AYIPLI MAL İADE TALEBI (ÖRNEK ŞABLON)
ÖNEMLİ UYARI: İşbu metin yalnızca genel bilgilendirme ve örnek şablon niteliğindedir; somut olaya, güncel mevzuata ve mahkeme/icra/arabuluculuk uygulamasına göre uyarlanmalıdır. Hukuki tavsiye, reklam veya sonuç vaadi değildir. Gerekli hallerde avukat desteği alınmalıdır.

… TÜKETİCİ HAKEM HEYETİ BAŞKANLIĞI’NA

DAVACI / BAŞVURAN / MÜŞTEKİ : …………………………………    T.C. No: ……………………
VEKİLİ (varsa)             : Av. …………………………………    Baro Sicil: …………
DAVALI / KARŞI TARAF / ŞÜPHELİ : …………………………………
TEBLİĞ ADRESİ             : …………………………………

KONU : Ayıplı mal — bedel iadesi / değişim / onarım

AÇIKLAMALAR
────────────────────────────────────────
1. …/…/…… tarihinde alınan ………… ürün ayıplıdır. Ayıp: …………. Satıcıya başvuru: …/…/……. Sonuç alınamamıştır.

2. TKHK seçimlik haklarından bedel iadesi / ayıpsız misliyle değişim kullanılmaktadır. Tutar: ………… TL.

HUKUKİ SEBEPLER
────────────────────────────────────────
1. 6502 sayılı TKHK ayıplı mal hükümleri.

SONUÇ VE TALEP
────────────────────────────────────────
Yukarıda arz ve izah olunan nedenlerle; yasal haklarımız saklı kalmak kaydıyla:
1. Bedelin iadesine / talebin kabulüne karar verilmesini arz ederiz.

DELİLLER / EKLER
────────────────────────────────────────
1. Fatura
2. Fotoğraf
3. Yazışma

Kategori (bilgi): Tüketici Hukuku
Tarih : …/…/……

Saygılarımızla,
Adı Soyadı / Avukat
İmza
Adres / Tel / KEP: ……………………




